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采购文件

一、采购书

1. 项目名称：遴选业务外包服务项目

2. 项目概况：详见报价清单

3. 采购协议期限：自合同签订之日起一年

4. 业务外包方式：根据医院需求，遴选符合条件的优质服务商。具休服务范围为医院岗位

目录中具有临时性、辅助性、替代性的岗位。

5. 结算方式：按月考核后根据具体服务内容及金额支付。

6. 报价时间：2025 年 6 月 11 日至 2025 年 6 月 17 日止

7. 报价方式：纸质报价文件（活页装订，编制页码，加盖骑缝章），一式两份

8. 采购人联系方式：

联系单位：国药东风总医院招标办

招标办 陈静 13907280772

人力资源部 孙佳念 18062180909



项目情况介绍：

根据医院需求，遴选符合业务外包服务的优质服务商。具体服务范围为医

院岗位目录中具有临时性、辅助性、替代性的岗位。

一、符合性文件提交要求

1、商务文件：

（1）通过年审有效的营业执照并加盖公章；

（2）法定代表人授权书并加盖公章，同时提交法定代表人身份证复印件、

授权委托人身份证复印件并加盖公章；

（3）响应函；

（4）供应商廉洁承诺书。

（5）近三年经审计财务报表（成立三年内公司提供成立以来报表）并加盖

公章。

二、关键性技术文件

（1）企业介绍：经营范围、项目相关资质证明材料、行业经验（提供相关

业务合同扫描件）及成功案例展示；

（2）项目方案：项目实施计划、保障措施及相关预案

（3）团队配置：人员配置方案、沟通反应、服务意识

（4）其它：售后及增值服务等

二、文件目录

1. 符合性评审文件

1.1 供应商资质证明文件

1.1.1 三证合一营业执照正副本复印件；

1.1.2 法定代表人身份证复印件；

1.1.3 参标人须提供企业法人签字并加盖公章的授权委托书及参标人的身份证复印件；

1.1.4 三年内在经营活动中无重大违法记录的书面声明；

2. 关键项评审文件



2.1 项目相关资质证明材料、行业经验（提供相关业务合同扫描件）及成功案例展示；

2.2 项目方案：项目实施计划、保障措施及相关预案

2.3 团队配置：人员配置方案、沟通反应、服务意识

2.4 其它：售后及增值服务等

2.5 供应商须承诺本企业无商业贿赂和不正当竞争行为。

三、项目采购要求

1. 基本要求

1.1 供应商资质要求：

1.1.1 供应商应是注册于中华人民共和国的独立企业法人，满足采购文件要求资格的企业；

1.1.2 符合政府采购法第二十二条规定的供应商资格条件：

①具有独立承担民事责任的能力；

②具有良好的商业信誉和健全的财务会计制度；

③具有履行合同所必需的设备和专业技术能力；

④有依法缴纳税收和社会保障资金的良好记录；

⑤参加采购活动前三年内，在经营活动中没有重大违法记录；

⑥法律、行政法规规定的其他条件。

1. 1.1.3 应遵守《中华人民共和国政府采购法》《中华人民共和国民法典》《中华人民共

和国产品质量法》等相关法律法规。

1.2 交货期：合同签订后，根据采购人实际需求，发送至采购人指定地点；

1.3 质量要求：完全接受医院管理制度。

1.4 本项目不接受联合体投标，不允许转包。

2. 技术要求

2.1 投标产品需满足的性能、材料、结构、外观、质量、安全、技术规格、物理特性等要求；

2.2 符合国家及行业其他现行的有关技术规范、质量标准及要求；

2.3 所投标产品质保期不低于一年，该项做为评标的计分项；

2.4 中标人提供免费培训，至使用人员能够正常操作；

2.5 中标人应有相应的流程以及应急方案。对于提前识别和预防可能发生的重大隐患事故，

提供完善详细的处理方案和处置措施；

2.6 中标人对招标人由于产品引发的医疗投诉（或纠纷）所产生的费用，由中标人承担。



3 服务期要求

3.1 服务期内：出现任何的劳动纠纷及劳动仲裁与本院无关，中标人承诺无条件以保证科室

日常工作；

5 其它要求

5.1 投标人需要上传电子报价单，统一为 EXCEL 格式。

5.2 投标人应递交纸质版报价文件 2份,递交时纸质文件按要求密封。密封包应写有业主和项

目名称、供应商名称。封口骑缝处以显著标志密封,并加盖供应商公章。

5.3 书面报价文件与电子报价文件应当一致,若出现不一致的情况,以书面报价文件为准。若

评标委员会认定书面报价文件与电子报价文件之间的关键项不一致,且影响评审时,评标

委员会可否决其报价。


	1.1.1.3 应遵守《中华人民共和国政府采购法》《中华人民共和国民法典》《中华人民共和国产品质量法》等
	2.2 符合国家及行业其他现行的有关技术规范、质量标准及要求；
	2.4 中标人提供免费培训，至使用人员能够正常操作；

